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QMS Auditor / Lead Auditor (IRCA 9153/ A17929) 
ISO9001:2015/Amd.1:2024  

IRCA Course No. A 17024 certified by IRCA 
 (หวัหนา้ผูต้รวจประเมนิระบบคณุภาพ) 

รปูแบบการสอน: In-House Training: (Face to face / Virtual Classroom)  

Public Training: (Face to face / Virtual Classroom) 

ระยะเวลาอบรม:  9.00-16.30 น. / 5 วัน  

(เปิดลงทะเบยีนตัง้แตเ่วลาเวลา 8.30 น.) 

อัตราคา่อบรม:  38,000 บาท (Public Training)  

หมวดอบรม:   Quality Management System 

ภาษาทีใ่ชส้อน: ภาษาไทย / ภาษาอังกฤษ  

สถานทีจ่ัดอบรม: In-House Training : สถานทีข่องผูจ้ัดอบรม 

Public Training: โรงแรมทีม่จีดุเชือ่มตอ่กบัสถานีรถไฟฟ้าบนดนิ หรอื

ใตด้นิ (ฟร ีCoffee Break 2 ครัง้ และอาหารกลางวัน) 

  

คณุสมบัต:ิ  
เมือ่เสร็จสิน้โปรแกรมการฝึกอบรม ผูเ้ขา้อบรมจะไดร้ับใบรับรองตามคณุสมบัตดิังตอ่ไปน้ี: 

o ใบรับรองหลักสตูร QMS Auditor / Lead Auditor (IRCA 9153/ A17929) 
ISO9001:2015/Amd.1:2024 IRCA Course No. A 17024 certified by IRCA มอบ
ให ้โดย บรษัิทบโูร  เวอรทิัส (ประเทศไทย) จ ากดั   

ใบรับรองจะไดร้ับหลังจากเสร็จสิน้การฝึกอบรม ส าหรับใบรับรองจาก IRCA จะไดร้ับเมือ่ผา่น
การทดสอบตามเกณฑก์ าหนด 

หลักสตูรน้ีมกีารสอบสองชัว่โมง เป็นภาษาอังกฤษ ผา่นระบบคอมพวิเตอร ์ไมอ่นุญาตใหน้ า
อปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิส ์เชน่ แล็ปท็อป และโทรศพัทม์อืถอืเขา้หอ้งสอบ ระหวา่งทดสอบผูเ้ขา้
อบรมสามารถเปิดขอ้ก าหนด และ Lecture ได ้ระหวา่งทีส่อบ ระบบจะท าการบันทกึหนา้จอ, 
กลอ้ง และ เสยีง ตลอดระยะเวลาทีท่ าการสอบ ผูเ้ขา้อบรมจะไดร้ับการประเมนิตาม
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ความกา้วหนา้ตลอดการอบรม ผูเ้ขา้อบรมจะไดร้ับความรูท้ัง้การเป็นผูต้รวจประเมนิและการ
ประเมนิ 

หลักการและเหตผุล:  

เน่ืองจากการตรวจประเมนิระบบการจัดการมคีวามส าคัญตอ่ระบบและเป็นเครือ่งมอืใน
การบรหิารทีช่ว่ยสรา้งความเชือ่มั่นใหแ้กผู่บ้รหิารและลกูคา้ขององคก์รไดเ้ป็นอยา่งมาก 
ผูต้รวจประเมนิขององคก์รจงึจ าเป็นตอ้งมทีัง้ความรูใ้นขอ้ก าหนดและทกัษะในการตรวจ
ประเมนิ 

หลักสตูรน้ีใชว้ธิกีารเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย ม ีsession การสอน การอภปิราย และ
แบบฝึกหัดภาคปฏบิัต ิและการจ าลองสถาณการณ์สมมตเิพือ่ใหฝึ้กฝนแบบจรงิจัง มกีจิกรรม
แบบฝึกหัดเชงิปฏบิัตกิรณีศกึษาทีข่อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัองคก์รตา่งๆ แบบฝึกหัดเชงิปฏบิัติ
ไดร้ับการออกแบบมาอยา่งคลอบคลมุ เนน้ประเด็นทีม่ักเกดิขึน้จรงิ 

วัตถปุระสงค:์ 
เพือ่สรา้งความรูแ้ละเขา้ใจในการตรวจประเมนิ  ตามขอ้ก าหนด 
ISO9001:2015/Amd.1:2024  และพัฒนาศักยภาพของผูต้รวจประเมนิในระดับมอือาชพี 
 
ประโยชนท์ีจ่ะไดร้ับ  

o สามารถตรวจประเมนิไดต้ามขอ้ก าหนดของมาตรฐาน ISO9001:2015/Amd.1:2024 
o เขา้ใจองคป์ระกอบส าคัญของ ISO 19011:2018 และ ISO/IEC 17021-2015 

Standards IAF MD 1 & MD 5  
o เขา้ใจปัญหาคณุภาพทีส่ าคัญ วางแผนการตรวจประเมนิกบัหลักเกณฑก์ารตรวจ

ประเมนิ 
o ด าเนนิการตรวจประเมนิระบบการจัดการคณุภาพใหส้ าเร็จ 
o สามารถรายงานการตรวจทีช่ดัเจน กระชบั และตรงประเด็น  
o เขา้ใจวธิสีือ่สารผลการตรวจประเมนิใหก้บัลกูคา้เขา้ใจได ้

 
คณุสมบัตผิูเ้ขา้อบรม 

o ส าหรับผูต้รวจประเมนิภายในองคก์รทีต่อ้งการเพิม่ทักษะการตรวจและพัฒนาเป็น
ผูต้รวจอาชพี  

 
คณุสมบัตอิืน่ๆ 

o ผูเ้ขา้อบรมตอ้งมพีืน้ฐานขอ้ก าหนดมาตรฐาน ISO 9001 หรอืเคยเขา้อบรมหลกัสตูร
การตคีวามขอ้ก าหนด ISO 9001 

 
หลักสตูรการอบรม 

o ภาพรวมระบบการจัดการคณุภาพ 
o สิง่ทีต่อ้งมองหาในระบบการจัดการคณุภาพ 
o เทคนคิการตรวจสอบ 
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o สิง่ทีต่อ้งคน้หาใน “บรบิทขององคก์ร” 
o สิง่ทีต่อ้งมองหาใน “ภาวะผูน้ า” 
o สิง่ทีต่อ้งคน้หาใน “การวางแผนส าหรับ QMS” 
o สิง่ทีต่อ้งมองหาใน “การสนับสนุน” 
o สิง่ทีต่อ้งคน้หาใน “การปฏบิัตกิาร” 
o สิง่ทีต่อ้งมองหาใน 'การประเมนิประสทิธภิาพและการปรับปรงุ' 
o กระบวนการรับรองมาตรฐาน (ISO 17021, IAF MD1) 
o การก าหนดเวลาการตรวจสอบ (IAF MD5) 
o ความสามารถของผูต้รวจประเมนิ (มาตรฐาน ISO 19011, CQI-IRCA) 
o แบบฝึกหัดภาคปฏบิัตแิละขอ้เสนอแนะ 
o การแสดงบทบาทสมมต ิ

 
จ านวนผูร้ับการอบรม 
ไมเ่กนิ 12 ทา่น (On-Site) 
ไมเ่กนิ 10 ทา่น (On-Line) 
 
 
ก าหนดการฝึกอบรม 
 
Time Table 
Day1 

Session Title Start Finish  

1 Registration  08:45 09:00 

2 Chapter 1 – Course Introduction 09:00 09:30 

3 Exercise 1- Delegate Introduction 09:30 10:30 

4 Coffee break 10:30 10:45 

5 Exercise 2 – Quality jargon 10:45 11:15 

6 Chapter 2 – Introduction to quality management  11:15 12:00 

7 Chapter 3 – Overview of ISO9001:2015 Foreword to Section3 12:00 12:45 

8 Exercise 3 – Documentation 12:45 13:00 

9 Lunch break 13:00 14:00 

10 Exercise 3 – Documentation- contd.  14:00 15:00 
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11 Chapter 4 – Overview of ISO 9001:2015 Section4 15:00 15:30 

12 Coffee break 15:30 15:45 

13 Exercise 4 – Management responsibility 15:45 16:45 

14 Chapter 5 – Overview of ISO 9001:2015 Section5 16:45 17:30 

15 Exercise 5 – Resources  17:30 18:00 

16 Chapter 6 – Overview of ISO 9001:2015 Section6 18:00 18:30 

 
Day2 

Session Title Start Finish 

17 Summary of day 1 and recap of proceeding so far   09:00 09:30 

18 Exercise 6 – Product Realization 09:30 10:30 

19 Chapter7-Overview of ISO 9001:2015 Section 7 10:30 11:30 

20 Coffee Break 11:30 11:45 

21 Exercise 7 – Measurement 11.45 12.30 

22 Chapter 8 – Overview of ISO 9001:20015 Section 8 12:30 13:00 

23 Lunch Break  13.00 14:00 

24 Workshop 1 – Quality Manual Review 14:00 15:00 

25 Workshop 1 – Quality Manual Review – Feedback 15:00 15:30 

26 Coffee Break 15:30 15:45 

27 Chapter 9 – Accreditation  Issues 15:45 16:15 

28 Workshop 2 – Planning  16:15 17:15 

29 Workshop 2 – Planning- Feedback 17.15 18.00 
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Day3 

 
Day 4 

Session Title Start Finish 

43 Summary of day 3 including feedback from section 2 

of specimen paper 

09:00 09:30 

Session Title Start Finish 

30 Summary of day 2, including feedback on specimen 

paper section 1 

09:00 09:30 

31 Chapter 10 – Audit management 09:30 10:30 

32 Exercise 8 – NCRs 10:30 11:30 

33 Coffee Break 11.30 11.45 

34 Exercise 8 – NCRs - Continues 11:45 12:30 

   35 Exercise 8 – NCRs and corrective action 12:30 13:00 

36 Lunch break 13:00 14:00 

37 Exercise 9  - Reviewing Corrective Actions 14:00 14:45 

38 Workshop 3 – Audit Plan Matrix 14:45 15:30 

39 Coffee break 15:30 15:45 

40 Workshop 3 – Audit Plan Matrix – Feedback 15.45 16.45 

41 Chapter 12 – Approach to the audit 16.45 17.30 

42 Exercise 10 - Communication 17.30 18.00 
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44 Chapter 13 – Performing an audit 9.30:00 10:00 

45 Workshop 4 – Checklists 10:00 10:30 

46 Coffee Break 10:30 10:45 

47 Workshop 4 – Checklist- Feedback 10:45 11:30 

48 Chapter 14 – Reporting 11:30 12:00 

49 Discussions on Section 3 and  Team Presentation of 

Section 4 

12:00 13:00 

50 Lunch break 13:00 14:00 

51 Workshop 5 – Role play – Interviews (Including 

Feedback) 

14:00 15:45 

52 Coffee break 15:45 16:00 

53 Workshop 6 – Preparation for closing meeting 16:00 17:15 

54 Summary of all proceedings so far and parking lot 

questions and answer session 

17.15 17.30 

 
Day5 

Session Title Start Finish 

55 Workshop 6 – Preparation for closing meeting – cont. 

(including feedback) 

09:00 10:30 

56 Chapter 15 – Auditor certification 10:30 11:00 

57 Coffee break 11:00 11:15 

58 Workshop 7 – Role play – Closing meeting (Including 

Feedback) 

11:15 13:00 

59 Lunch break 13:00 14:00 

60 Examination rules and formats 14:00 14:30 

61 Examination 14:30 16:30* 
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62 End of course summary /appraisal forms 16:30* 17:00* 

 
 


